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Rôle du Directeur Médical 
en unité d’hémodialyse

Mars 2022

Dr Charles Chazot
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Docteur Charles Chazot

ØAncien interne & CCA Néphrologie Lyon

ØNéphrologue libéral depuis 1989 au Centre de Rein Artificiel de Tassin

ØDirecteur Administratif de NephroCare Rhone Alpes entre 2007 et 2013

ØDirecteur Médical NephroCare France 2014- Septembre 2021 (40 unités)

ØDirecteur Médical AURA Paris depuis Octobre 2021 (temps partiel)

Ø2 jours par semaine de consultation de néphrologie libérale  
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Qui est « Directeur Médical » dans le milieu néphrologique?

Obligation américaine

“The ESRD Conditions for Coverage (CfC) for dialysis   facilities requires that every 

facility has a medical director” Saha & Wish
Adv Chronic Kidney Dis. 2018

« Being a medical director is not an entitlement; rather, it is an essential role
to ensure high performance and high reliability in providing care within the dialysis facility…”

Maddux & Nissenson
cJASN 2015
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ØPrésident(e) de CME dans les différents modes d’exercice de la 
néphrologie hospitalier, associatif, libéral

ØChef(fe) de service de néphrologie dans les hôpitaux et certaines 
associations

ØDirecteur Médical dans des organisations multicentriques 
associatives ou à but commercial

Transposition à la France
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Cahier des charges du « Directeur Médical »

ØEvaluation et concertation sur les pratiques médicales

ØPromouvoir la Qualité des Soins

ØEtre l’interlocuteur privilégié de la Direction

ØFavoriser la Formation Médicale Continue et Promouvoir la Recherche 

Médicale
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Ø Evaluation et concertation sur les pratiques médicales

ØAge

ØComorbidités

ØQualité de dialyse et abord vasculaire

ØAnémie

ØGreffe
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Disposer des indicateurs
Logiciel commun
Dossier Patient
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Connaître les Comorbidités
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Durée effective de TT hebdomadaire de dialyse Unité P…

Cible 1 (3x240 minutes/semaine)

Cible 2 
(3x232 minutes
/semaine)
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Volume de sang traité hebdomadaire Unité P…   
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ne Cible 3x80 litres par semaine
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Debit sanguin effectif Unité P…  
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Cible: 330 ml/min 
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Abord Vasculaire

% de FAV dans différents centres lourds

Fra
nce

15

% FAV dans la région X…
Centre Lourd + 4 unités satellites

<65%

Malgré le COVID

Effet COVID
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KT/V OCM Unité P…  

Cible : 1,4 OCM
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Dose de dialyse et survie

Beguin NDT 2021

19
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% Patients sous ASE
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Unités Centre-UDM-UAD avec > 30 patients
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% patients dans la cible d’Hb
Cible: 10-12g/dl si ASE - >10g/dl si pas d’ASE
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Unités Centre-UDM-UAD avec > 30 patients
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Unités Centre-UDM-UAD avec > 30 patients
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% des patients sous ASE avec Hb>12g/l

Unités Centre-UDM-UAD avec > 30 patients
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% Patients avec Hb<10 g/dl avec et sans ASE
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Ferritine moyenne
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Unités Centre-UDM-UAD avec > 30 patients
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% de patients sous ASE et ferritininémie <300µg/l
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Patients non éligibles à la greffe
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Ø Savoir promouvoir la Qualité des Soins

30
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Ø Lien étroit avec la Direction des Soins
ü Revue des procédure de soins
ü Partage des indicateurs
ü Demande et revue des audits 

31

QB prescrit (ml/min) QB effectif (ml/min) % FAV

Centre Lourd 362 320 58%

UAD 1 378 353 82%

UAD 2 375 353 100%

UAD 3 386 372 67%

UAD 4 389 364 100%

Débit sanguin prescrit et effectif  

32
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V de la bioimpédance > V Watson

Effet du respect de la prescription du « V » 
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Données manquantes Bioimpedance
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Ø Lien étroit avec la Direction des Soins
ü Revue des procédure de soins
ü Partage des indicateurs
ü Demande et revue des audits 

Ø Participation active à la formation des soignants

Ø Participations actives dans les instances
ü CDU
ü Matériovigilance
ü Prevention des IAS et EOH

35

Veille Vaccinale

ØPatients
üAntiHbs
üAntipneumococcique
üAntigrippale
üAnti Sars CoV2

ØMédecins-Soignants-autres
üAntigrippale
üAnti Sars CoV2

36
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Protection anti-Hbs % dans la cible  

Cible: 87%

37

Ø Lien étroit avec la Direction des Soins
ü Revue des procédure de soins
ü Partage des indicateurs
ü Demande et revue des audits 

Ø Participation active à la formation des soignants

Ø Participations actives dans les instances
ü CDU
ü Matériovigilance
ü Prevention des IAS et EOH

Ø Acteur en 1ère ligne de la Certification HAS
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ØInterlocuteur privilégié de la Direction

39

ØLa Politique Médicale

ØPrévision et suivi de l’activité et des écarts avec les prévisions

Ø Les projets

ØLa gestion de crise

40
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Ø Recruter les médecins

Ø Gérer les conflits Médecins-Direction

Ø Gérer les conflits entre confrères

Ø Interlocuteur privilégié des présidents de CME
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ØLa Politique Médicale 

ØPrévision et suivi de l’activité et des écarts avec les prévisions

Ø Les projets

ØLa gestion de crise
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N-1

N

Prévision N

N-1
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Prévision
N

N-1

N
Prévision
N

N-1

N

Prévision N

N-1

N

Prévision
N
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Pourquoi une baisse d’activité dans les unités de 
dialyse en 2021?

ABM Bulletin Intermédiaire 01/2022
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ØLa Politique Médicale  

ØPrévision et suivi de l’activité et des écarts avec les prévisions

Ø Les projets

ØLa gestion de crise
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Le Parcours de Soins MRC 4-5

Ø Source de financement des organisations

ØCoordination nécessaire avec la Direction des Soins pour la mise en place des moyens

ØMotivation des équipes néphrologiques sur l’intérêt du Parcours
ü Changement des habitudes
ü Outil informatique
ü Défiance vis-à-vis des établissements

Ø Suivi de l’activité du Parcours
N-1

N
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Hémodialyse Quotidienne à Domicile
ØCulture et Motivation très variables au sein de la communauté néphrologique sur l’HD 

domicile

Ø Frein économique en mode libéral

ØAge et comorbidités des patients: freins importants

Ø Intérêt médical de l’HD quotidienne

Ø Facilitation technologique avec les nouvelles machines

Ø S’appuyer sur le Livre Blanc de la SFNDT

ØPartager les expériences (Webinaires)

ØPandémie, une source de motivation
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ØLa Politique Médicale  

ØPrévision et suivi de l’activité et des écarts avec les prévisions

Ø Les projets

ØLa gestion de crise
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ØIntolérance aux filtres Cordiax

ØMortalité accrue sous bain acide au Citrate (Mercadal SFNDT 2018)
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Ø COVID
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Ø Faciliter la formation des néphrologues

ü Présentiel

ü Webinars

Ø Faciliter la Recherche en matière de Dialyse

51
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Saha & Wish
Adv Chronic Kidney Dis. 2018
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Le Directeur Médical=

Le Grand Facilitateur

Garant Bienveillant de la Vision Médicale de l’Organisation

De la Qualité et de la Continuité des Soins

Source de Propositions pour la pérennité et le développement de l’Organisation

Garant du Savoir, de la Formation et de la Recherche 

54



06/03/2022

28

Si vous avez des questions

charles.chazot@auraparis.org
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